
➁訂正

【電話自動音声受付システム】の操作方法について

電話自動受付システム受付時間
● 平日 16:30以降
● 土日・祝日及び弊社休業日

● 固定電話からのご注文、お問い合わせ・ご相談　　　　  0120-07-3183
● 携帯電話からのご注文、お問い合わせ・ご相談　　　　054-396-3321 

054-396-3375

お電話ありがとうございます。三保製薬自動音声受付システムです。
音声ガイダンスに沿って、ご希望の番号を押してください。
音声の途中での操作も可能です。
「商品のご注文は①を、」「お問合せ・ご相談は②を、」「お急ぎでご相談の方は③を、」
「ガイダンスをもう一度お聞きになる場合は⓪を」押してください。

「ご連絡先のお電話番号を市外局番から」押してくだ
さい。ご入力が終わりましたら、最後に「#」を押
してください。

ピーッという音の後に、「お名前」と「ご住所」をご
発声下さい。終わりましたら「＃」を押してください。

「スイマグ・エースのご注文は①を、」「マリンマグ・エースのご注文は②を、」「お試しセットのご注文は③を」
押してください。もう一度お聞きになる場合は、このまましばらくお待ち下さい。

ご注文の数量を、「本数単位」でご入力ください。
ご入力が終わりましたら、最後に「#」を押してく
ださい。

ご注文数量は〇〇ですね。「よろしければ①を、」「訂正される場合は②を、」「他にご注文がある場合は③を」押
してください。

お支払方法を次の 4 つからお選びください。「ゆうちょ銀行での前払いは①を、」「コンビニ後払いは②を、」
「代金引換は③を」押してください。なお、「お試しセットのみ後払いが可能」です。「後払いをご希望の方は④を」
押してください。もう一度お聞きになる場合は、このまましばらくお待ち下さい。

「商品金額」や「口座番号」、「到着日時」のご案内が必要なお客様へは、次回営業日に折り返しお電話をさせて
頂きます。「折り返し電話をご希望の方は①を、」「不要な方は②を」押してください。

ご注文の数量を、「20 包入りの小箱単位」でご入力
ください。ご入力が終わりましたら、最後に「#」
を押してください。

お問い合わせ、ご相談の方は、申し訳ございません
が次回営業日にお電話をさせて頂きますので、ご連
絡先の「お電話番号を市外局番から」押してください。
ご入力が終わりましたら、最後に「#」を押してく
ださい。

ピーッという音の後に、お名前をご発声下さい。
終わりましたら「＃」を押してください。

お電話ありがとうございました。

➀商品のご注文 ➁お問合せ・ご相談

➂お急ぎのご相談
担当者につながります。

➀スイマグ・エースのご注文 ➁マリンマグ・エースのご注文

営業時間外（平日の 16:30 以降や土日・祝日及び弊社休業日）のご注文やお問い合わせ・ご相談は、
【電話自動音声受付システム】をご利用ください。お取り扱い方法は簡単、以下の通りに操作してください。

➂お試しセットのご注文

➁訂正

➂他の注文

ご注文を承りました。お電話ありがとうございました。


